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RESUMO

A gestdo das informagdes nas unidades do CESEC em Minas Gerais ¢ complexa, pois além de os
registros serem feito manualmente, os alunos podem se matricular em qualquer época do ano e
indefinidamente. Os alunos se matriculam por disciplina. Nao hé o sistema de série e nem turma.
No caso do CESEC de Bom Despacho/MG, ha na base de dados (arquivo manual/escrito) alunos
que se rematricularam ao longo dos ultimos 14 anos, fazendo este processo anualmente por ainda
ndo terem concluido seus estudos. Para estabelecer o relacionamento com o aluno e empreender
esforcos para seu retorno e/ou permanéncia com €xito € preciso um gerenciamento eficiente dos
dados do aluno. Para isso foi desenvolvido um sistema de informagdo com rotinas especificas do
CESEC, possibilitando o controle dos dados dos alunos matriculados e a geracao de documentos
institucionais. O sistema foi desenvolvido utilizando a linguagem de programagdao PHP e alguns
frameworks, tais como o Codelgniter e o Bootstrap. Como principais resultados obtidos ressalta-se
a maior agilidade no controle e acesso aos dados dos alunos, bem como o aumento da
confiabilidade das informagdes gerenciadas pelo sistema.

Palavras-chave: Sistema de gerenciamento de informagdo. CESEC. Aplicagdo Web.

1 INTRODUCAO

O CESEC — Centro Estadual de Educacdao Continuada Prof. Zaira Batista Teixeira ha 29
anos atende jovens e adultos na formagdo basica em Bom Despacho e regido, com alunos de véarias
cidades (Morada Nova de Minas, Dores do Indaid, Luz, Moema, Martinho Campos, Abaeté,
Pompéu etc). Constam no sistema 650 matriculas em maio de 2018 de jovens e adultos. Atende
jovens acima de 15 anos para o ensino fundamental (anos finais) e acima de 18 anos para o médio, a
maioria em situagdo de risco de vulnerabilidade social, inclusdo social, alunos reclusos,
desempregados, maes solteiras entre outros. Os maiores desafios enfrentados pelo CESEC sao:
reverter a evasao ou desisténcia de seus alunos, uma vez que cerca de 88% dos alunos nado
conseguem a permanéncia com éxito e abandonam, seja por dificuldades com a autonomia da
aprendizagem, a metodologia semipresencial, por questdes da realidade social vivenciada ou por

falta do canal permanente de comunicacao que faga com que sejam incentivados a continuarem seus
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estudos e também garantir o retorno com o éxito do aluno, uma vez que consta na base cerca de 7
mil alunos que ja se matricularam no CESEC e ndo concluiram seus estudos. E preciso identificar
estes alunos, estabelecer ferramentas de gestdo desse passivo. Considerando este tltimo motivo €
que surgiu a ideia da cria¢do do sistema de gerenciamento de informag¢des do CESEC, para que seja
possivel gerenciar a vida estudantil do aluno, fornecendo relatérios gerenciais eficientes e
permitindo monitoramento dos alunos.

Diante disso, o objetivo deste trabalho foi desenvolver um sistema de gerenciamento de
informagdes do modelo semipresencial da educacdo de Jovens e Adultos, nas diversas disciplinas
do ensino fundamental e médio, facilitando o controle dos alunos no percurso de aprendizagem, no

sistema de matriculas por disciplina e facilitando o transito entre o nivel fundamental e médio.
2 METODOLOGIA

A etapa inicial do projeto foi constituida de estudos sobre as atividades internas do CESEC
relacionadas com a gestao dos dados dos alunos. Foram feitas anélises de documentos e formularios
internos da escola, além de entrevistas ndo estruturadas com alguns funcionarios, servindo de base
para o levantamento inicial dos requisitos do sistema. Novas reunides foram realizadas para
refinamento desses requisitos ¢ defini¢ao das funcionalidades a serem oferecidas pelo sistema, as
quais foram documentadas no formato de Historias de Usuarios. Para melhor gerenciamento das
entregas do projeto, ele foi dividido em duas etapas: cadastros gerais e relatorios.

Apos esta definicdo inicial, o modelo fisico dos dados foi criado na ferramenta MySQL
Workbench versao 6.3, possibilitando uma visao mais geral sobre como funcionara a estrutura de
armazenamento dos dados do sistema. Optou-se por implementar o banco de dados no Sistema
Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) MySQOL Community Server Edition versdo 5.7 pela sua
simplicidade de configuragdo/utilizagao, inexisténcia de custos de licenciamento, confiabilidade e
desempenho satisfatorio.

Na sequéncia dos trabalhos, o ambiente para o desenvolvimento foi configurado.
Considerando os requisitos do sistema, os conhecimentos prévios dos participantes e algumas
questdes especificas do projeto, a equipe optou por utilizar as seguintes tecnologias:

Front-end: HyperText Markup Language (HTML 5), Cascading Style Sheets (CSS 3),
JavaScript, Bootstrap 4, jQuery 3 e Asynchronous Javascript and XML (AJAX).

Back-end: PHP 7, framework Codelgniter 3, servidor Apache 2.5.
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A primeira funcionalidade implementada foi o recurso de acesso ao sistema, o qual ¢ feito
com o login do usuario e uma senha pessoal (armazenada no banco de dados com criptografia). O
sistema realiza uma verificagao de limite de tentativas de login do usuario, bloqueando o acesso
caso dez tentativas incorretas sejam feitas. Neste caso, apenas o administrador podera alterar a
situacdo do usuario antes que ele tente fazer novo login. Quando o acesso ¢ feito com sucesso, uma
sessdo do usudrio ¢ iniciada e permanece aberta durante 2 horas, sendo renovada sempre que ocorre
alguma interacdo. Ainda neste contexto de acesso ao sistema, foi implementada a funcionalidade de
gestdo dos usudrios. Este recurso € acessivel apenas por usuarios administradores e permite
gerenciar todas as informacdes relacionadas a atuais e/ou novos usuarios do sistema.

A segunda funcionalidade implementada foi o menu principal do sistema, o qual oferece
acesso as rotinas de cadastros e relatdrios. Considerando o publico alvo de usuarios do sistema,
optou-se por concentrar todas as funcionalidades relacionadas a gestdo dos dados dos alunos em
apenas uma interface por meio de operagdes secundarias, tais como efetivagdo de matriculas e
langamento de notas. Na sequéncia do projeto, foi realizado o desenvolvimento de relatérios
solicitados pela Dire¢ao do CESEC, em especial a ficha de matricula do aluno e o histérico escolar.

Os testes iniciais no sistema foram realizados pela equipe do projeto no proprio ambiente de
desenvolvimento. Uma cépia também foi disponibilizada localmente para validacdo dos
funcionarios do CESEC. Em seguida, a escola disponibilizou um servidor proprio para hospedar o
projeto. Apds a corre¢do de pequenos erros encontrados pelos usuarios, a primeira versdao do

sistema foi disponibilizada em produ¢do no més de margo de 2018.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A versdo instalada do sistema ja permite aos usuarios o controle dos dados dos alunos da
escola, bem como a emissao de relatorios necessarios ao cotidiano do CESEC. A equipe do projeto
optou por elaborar um projeto visual simplificado e padronizado, considerando o publico-alvo do
sistema. Todas as paginas apresentam o mesmo formato grafico, tanto em aspectos de tipografia e
cores como em relacdo aos elementos utilizados nos formuldrios. A Figura 1 apresenta a pagina
inicial para manutencdo dos alunos. Ressalta-se que os dados apresentados sao ficticios e serviram
apenas para validagdo durante os testes conduzidos antes da liberagdo da versdo. E possivel notar na
figura um campo para pesquisa de alunos, um botdo para inclusdo de registros e diversos icones

representando operagdes no sistema.
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Figura 1: Pagina de manuten¢do de alunos

SGI - CESEC/BD Cadastros ~ Relatérios ™

Alunos
Nome a ser pesquisado...
# Nome CPF Situagdo Operacbes
50 |Catarina Carvalho 333.444.555-66 | Curso em Andamento FAN -2l
3 Fernanda Santos 296.266.076-96 | Aprovado/Fundamental | # | & =]
48 Filomena Ena 123.456.789-10 | Aprovado/Médio ram - AR=1g=
1 José da Silva 099.345.333-98 | Curso em Andamento AN -AN-AR-.
42 Josevaldo dos Reis 012.090.816-60 | Aprovado/Médio PR AN -]
51 Maria José Sobreira 63867508615 Curso em Andamento S 2| 3|3
2 Maria Silveira Castro 233.245.432-87 | Desistente/Inativo /| 8| B3

Para melhorar a experiéncia dos usudrios, o sistema trabalha com a proposta de janelas
modais para insercao e alteracao de dados. Neste formato, a listagem de registros ¢ exibida sempre
ao fundo e, caso o usudrio acione a opg¢do de inclusdo ou alteragdo, uma janela contendo o
formulério de dados ¢ exibida de forma sobreposta a listagem. O acesso a listagem fica bloqueado
enquanto a janela modal ndo ¢ fechada. A Figura 2 apresenta uma janela de alteracdo de dados.

Figura 2: Janela modal para alteragdo dos dados do aluno

Alteragéo de aluno

Dados gerais Contato Diversos Observacbes Projetos EF anos iniciais

Nome: Fernanda Santos

Nome Social: Fernanda Santos

Nome da Mae: Terezinha Carvalho Guimarées

Nome do Pai: José Maria Guimardes

Naturalidade: Bom Despacho/MG Nascimento: 22/10/1982

Nivel atual: Meédio - Situagao: Aprovado/Fundamental

Salvar Cancelar

Com a utilizagdo da biblioteca FPDF foram gerados os relatorios e certificados presentes

nesta se¢do. A Figura 3 apresenta o historico escolar gerado automaticamente pelo sistema.
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Figura 3: Historico escolar gerado pelo sistema

CESEC PROF® ZAIRA BATISTA TEIXEIRA
ATOS AUTORIZATIVOS:
Ensino Fundamental: Res. SEE 6141 de 11/03/87
Ensino Médio: Decreto Est. 44.193 de 28/12/05, Portaria SEE n® 05 de 18/01/08
Rua Coronel Lery Santos, 30 - Bairro Olegario Maciel
‘CEP 35.000-000 - Bom Despacho - MG - Telefax: (37) 3522.2022

WWW. com
CERTIFICADO DE CONCLUSAQ DA EDUCAGAOQ BASICA - CURSO NA MODALIDADE DE EDUCAGAQ DE JOVENS E ADULTOS
Certifico que Eduardo Cardoso Melo, natural de Bom Desp: , de , do sexo lino, nascido (a) em18/04/1981, filho (a) de Dilermando José Cardeso

e Elvira Maria de Melo Cardoso , Carteira de Identidade n. 7.874.076 orgdo expedidor SPP/MG, concluiu o Ensino Médio em 20/10/2018, por meio de curso na modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos,
conforme dados abaixo e verso.

Fundamentacao Legal: Constituicao Federal de 1988. ECA Lei n° 8.069 de 13/07/1990. LDB 9394 de 20/12/96. Res. CEE 444 de 04/08/01. Res. CNE/CEB n° 2 de 11/09/01

Res. SEE n® 171/02 de 30/01/02. Educacgao Especial Res. 451 de 27/09/03. Res. SEE 2.197 de 26/110/12. Res. SEE 2.250 de 28/12/12 e Res SEE 2943 de 18/03/16.

Bom Despacho, 26/09/18
Municipio e data de expedicao.

Assinatura do(a) Secretario(a) N.Reg ou Aut. Assinatura do (a) Diretor(a) - N. Reg. ou Aut.

HISTORICO ESCOLAR - ENSINO MEDIO

Areas de Componentes Curso Carga Horaria Aproveita- Resultado Data de Instituicdo escolar Municipio UF
Conhecimento Curriculares exame Cumprida mento
Linguagens Lingua Portuguesa 0.00 0.00 REPROVADO
Arte EJA 240.00 65.00 APROVADO 1371172017 Escola Estadual de Testes Campo Grande MS
Educagao Fisica DIs Escola Municipal Testes da Silva Moema MG
Lingua Inglés 0.00 0.00 REPROVADO
Estrangeira| Espanhol 0.00 0.00 REPROVADO
Moderna
i 0.00 0.00 REPROVADO
Ciéncias da Bislogia 0.00 0.00 REPROVADO
Matureza Fisica EJA 0.00 14.83 REPROVADO CESEC Zaira Batista Teixeira Bom Despacho MG
Quimica 0.00 0.00 REPROVADO
Ciencias Humanas Histéria 0.00 0.00 REPROVADO
Geografia 0.00 0.00 REPROVADO
Filosofia 0.00 0.00 REPROVADO
Sociologia 0.00 0.00 REPROVADO
ENSING MEDIO - PROJETO INTERDISCIPLINAR (FACULTATIVO AD ALUNO): [ X ) OPTANTE: Infinita ( ) NAD OPTANTE

Observages: Aluno concluiu o curso em 2016. Diploma emitido.

4 CONCLUSAO

Com a finalizagdo e implantagao do sistema espera-se diminuir a evasao de alunos, melhorar
os resultados de certificagdo e contribuir para gerenciamento eficiente de matriculas. Além disso, o
sistema podera servir de modelo para outros 103 CESECs de Minas Gerais.

Pelo ponto de vista econdmico sera possivel reduzir o custo de com papel, impressora,
tempo de funciondrios no trabalho manual dos relatorios gerenciais de matricula para
monitoramento dos alunos, permitindo ampliar a visdo e a eficiéncia do gerenciamento de dados

numa ferramenta tecnoldgica que permitird varios filtros e relatorios.
REFERENCIAS

MINAS GERAIS. RESOLUCAO SEE N° 2.943, DE 18 DE MARCO DE 2016. Dispde sobre a
organizagdo e o funcionamento do ensino nos Centros Estaduais de Educacdo Continuada
(CESECs) e nos Postos de Educacdo Continuada (PECONSs) que fazem parte da rede estadual de
ensino da Secretaria de Estado de Educacao de Minas Gerais.



